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وفضــول  الاكتشــاف  لــذّة  يــوم،  كل  فــي  تدفعنــا 
جديــدة تجــارب  علــى  التعــرف 

نمشي لمسافاتٍ أبعد.. نبحر أو حتى نطير..

ماذا لو جربنا حياة الترحال ؟!

#روح_الأماكن
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ــا فــي خطــط مشــاريعنا عــن أســباب  منــذ البدايــة، نبحــث دائمً
ــر الاســتمرار وتحقيــق الأث

الشــباب،  طاقــة  الأرض،  بخيــر  مؤمنيــن  لكوننــا  نتحــرك 
نصــل  مــكانٍ  كل  روح  عــن  نبحــث  العمــل.  وبركــة 
وتبنيهــا. الأماكــن  تســكُن  أرواحًــا  فنقابــل  إليــه، 

إلا أننا حين نُسأل .. ما الذي يميّز عملكم في SMEPS؟
نعلم يقينًا أن السر يكمُن في كل روحٍ في الميدان

ــارية  ــرق. وكل استش ــع الف ــي، يصن ــدرب، يوعّ ــاريّ ي كل استش
تُعلــم، تنصــح، توّجــه وتجيــب عــن التســاؤلات لتســهل مفاتيــح 

الطريــق نحــو حيــاة كريمــة.
كل خبــرةٍ تُشــارك، ومعرفــةٍ تُغيّــرُ الســلوكَ العملــي وتصححــه، 
تعــزز إيمــان كل مــن يســمع عــن الوكالــة، برؤيتهــا وخطاهــا نحــو 

واقــع أفضــل لليمنييــن.

فــي  الوكالــة  استشــاريّ  نرافــق  العــام،  هــذا  تقريــر  فــي 
طريقهــم نحــو التنميــة، ونحكــي عــن بعــضٍ مــن ملامــح النجــاح 
الــذي تصنعــه فِــرق الدعــم الفنــي مــع SMEPS فــي مختلــف 

التنمويــة. المشــاريع والقطاعــات 

مقدمة: 

9
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من هو الاستشاري
في وكالة SMEPS؟

فــرد  الوكالــة علــى كل  نطلــق مصطلــح الاستشــاري فــي 
يمتلــك خبــرة فنيــة أو إداريــة فــي أي جانــب مــن جوانــب العمــل 

التنمــوي.

لتنفــذ  الميدانيــة  أو  المكتبيــة  الوكالــة بخدماتــه  وتســتعين 
مشــاريعها بشــكل أفضــل جــودة وأكثــر اســتدامة.

أما هنا وفي الأوراق القادمة، فنختص بالحديث عن استشاريّ 
المشــاريع. وهــم الحلقــة الأقــرب للمســتفيدين، وأصحــاب الدور 

الأكبــر فــي تحويل المشــاريع التنموية من خطــط على الأوراق، 
إلــى واقــع يتحــرك بــه الاقتصــاد وتتحســن فيــه سُــبل الحيــاة. 
الاستشــاري  رحلــة  تبــدأ  قطــاع،  وأي  مشــروع  أي  ضمــن 
الواقــع. أرض  علــى  مهــام  أي  تنفيــذ  قبــل   SMEPS مــع 

حيــث يتلقــى كل الاستشــاريين ورش عمــل تعريفيــة بآليــات 
المشــاريع،

قبــل الإنطــلاق إلــى الميــدان لإجــراء عمليــات المســح وتحديــد 
ــم  ــي الدع ــة لتلق ــر المطلوب ــن للمعايي ــتفيدين المطابقي المس
ضمــن مشــروع محــدد. كمــا يخضــع الاستشــاري إلــى دورات 
وآليــة  عملــه  عديــدة حســب تخصصــه وطبيعــة  تنشــيطية 

المشــروع الــذي ســيعمل علــى تنفيــذ أنشــطته.   

الأثــر حقيقيًــا  يجعــل  الــذي  ومــا  الرحلــة؟  ماهــي محطــات 
القطاعــات  ضمــن  ذلــك  لنحكــي  التجربــة.  إعــادة  يســتحق 

الوكالــة.  لعمــل  المتعــددة  الحيويــة 

فــي  نســأل الاستشــاري  أن  نحتــاج  الانطــلاق،  قبــل  ولكــن، 
الرحلــة؟! معــه طــوال  يحملــه  عمــا   SMEPS

4 5 7
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استشاري/ استشارية
تم تدريبهم

فرصة عمل مؤقتة
في الخدمات الاستشارية منها

استشاري/ استشارية
 مُسجل في قاعدة بيانات الوكالة،

 بخبرات عملية مختلفة. 

لاستشاريات (نساء). 
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معدات 
الاستشاري: 

الحقيبة الاستشارية:
ببســاطة، هــي الأداة التــي يحملهــا الاستشــاري الميدانــي 
طــوال فتــرة عملــه ضمــن أحــد مشــاريع برنامــج تحســين سُــبل 
العيــش. بــدأت بكونهــا مجموعــة مســتندات ورقيــة، ثــم تطورت 
كملفــات إلكترونيــة تُســلم للاستشــاري ليقــوم بتعبئتهــا خــلال 

رحلتــه مــع المشــروع.

ــق  ــول، يراف ــف المحم ــى الهات ــق عل ــوم تطبي ــت الي ــد أصبح وق
مؤشــرات  وتســجيل  لقيــاس  الميــدان  فــي  استشــاري  كل 

نجــاح الدعــم الفنــي والمالــي بشــكل دوري، كزيــادة معــدلات 
الإنتــاج لــدى المســتفيد/ة وتقليــل التكاليــف وزيــادة العمالــة. 
أغلــب  فــي  الأســبوعية   – المســتمرة  المتابعــة  تســاهم 
المشــاريع – فــي دقــة رصــد المعلومــات وتســهيل عمــل فريــق 
ــا  ــاعد لاحقً ــا يس ــة. مم ــاريع المختلف ــم للمش ــة والتقيي المتابع
واســتنتاج  والدراســات،  الأبحــاث  إعــداد  الأثــر،  قيــاس  فــي 
المشــاريع  لتحســين وتطويــر خطــط  المســتفادة  الــدروس 

القادمــة.

:CRM نظام ال

(Client Relation Management) العمــلاء   علاقــات  إدارة  نظــام 

BRAVE هــو نظــام أسســته الوكالــة فــي عــام 2018 ضمــن مشــروع

لتسهيل متابعة خطوات تسليم المنح المالية للمنشآت الحاصلة على 

الدعــم، مــع ضمــان الشــفافية التامــة أمــام المانــح. وقــد تطــور النظــام 

اليــوم وبــدأت  مشــاريع الوكالــة الأخــرى  بتبنيــه ليشــمل متابعــة كافــة 

مراحــل المشــروع، ويؤمــن تبــادل البيانــات بيــن أصحــاب المنشــآت، فريق 

ــال.  المشــروع   واستشــاريّ الأعمــال المختصيــن بشــكل ســلس وفعّ

يشــكل النظــام قاعــدة بيانــات متكاملــة لأغلــب مشــاريع القطــاع 

الخــاص، تقــوم فيهــا المنشــآت بتســجيل بياناتهــا التجاريــة، ويســلّم 

الاستشــاريون عبرهــا خطــط تطويــر الأعمــال المقترحــة للمنشــآت 

ليتــم اعتمادهــا ونقاشــها مــن قبــل فِــرق المشــاريع والمختصيــن. كمــا 

ــول،  ــم، للقب ــل التقدي ــن مراح ــآت م ــال المنش ــق انتق ــره الفري ــع عب يتاب

للحصــول علــى الدعــم الفنــي، ثــم تســليم الخطــط ومراجعتهــا قبــل 

اســتلام المنــح الماليــة. ويلعــب النظــام بعدهــا دورًا أساسًــيا حيــث 

يشــرف عبــره استشــاريو المشــتريات علــى عمليــات جمــع عــروض 

الأســعار وشــراء الأصــول وفــق الخطــط المعتمــدة مســبقًا. ويحــدث 

كل ذلــك  تحــت إشــراف المانــح وفريــق المتابعــة والتقييــم بشــكل 

احترافــي ومتزامــن.

4 0 54

ضمــن  المســجلة  المنشــآت  عــدد 

ــاع  ــاريع القط ــات مش ــدة بيان ــي قاع ف

 ،2021 نهايــة  حتــى  الخــاص 

منها عدد 1235 تم دعمها
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لــذا  الجماعــي،  العمــل  نجــاح  فــي  التنــوع  أثــر   SMEPS تــدرك 

تحــرص ضمــن مشــاريعها فــي القطــاع الزراعــي علــى الاســتعانة 

بمهندســين زراعييــن ذو تخصصــات زراعيــة مختلفــة (شــبكات وري، 

التنــوع  يشــمل  كمــا  وغيرهــا).  محاصيــل  حشــرية،  آفــات  تســميد، 

ــي  ــوا حديث ــواءً كان ــة، س ــة مختلف ــات عمري ــن فئ ــين م ــار مهندس اختي

يتيــح  ممــا  الســوق.  فــي  عامليــن  أو  أكاديمييــن  خبــراء  التخــرج، 

جمهــور  مــع  التنمويــة  الوكالــة  مشــاريع  تجــارب  مشــاركة  فرصــة 

المحلــي.  الســوق  ولاعبــي  الجامعــات  فــي  الطــلاب  مــن  أوســع 

ــيطية  ــة تنش ــى دورات تدريبي ــي عل ــاري الزراع ــول الاستش ــد حص بع

آليــات  عمــل  ورش  وكذلــك  الزراعيــة،  المجــالات  فــي  متخصصــة 

المشــروع والصحــة والســلامة البيئيــة والمهنيــة. ينطلــق مجموعــة من 

الاستشــاريين للميــدان ضمــن إحــدى مناطــق المشــروع المســتهدفة. 

حيــث يعملــون كفريــق متكامــل ومتبــادل للخبــرات الزراعيــة، ويختــص 

تحــت  المســتفيدين  المزارعيــن  مــن  مجموعــة  بمتابعــة  منهــم  كل 

ــي.  ــق ميدان ــد فري ــراف قائ إش

فيهــا  يعــرف  الحقــول،  فــي  توعويــة  بجلســات  الاستشــاري  يبــدأ 

المزارعيــن علــى الممارســات الحقليــة الخاطئــة وكيفيــة تصحيحهــا، 

قصــص  ويســتعرض  الحديثــة  التقنيــات  مفاهيــم  يقــدم  وكذلــك 

نجاحهــا فــي الحقــول الزراعيــة المختلفــة. ثــم يوجههــم لإعــداد الخطــط 

في
الحقــل

الملائمــة لمزارعهــم وتحديــد احتياجاتهــم مــن الأصــول الزراعيــة. يتبــع 

ذلــك متابعــة وإشــراف مــن قبــل الاستشــاري علــى جمــع المــزارع 

ــا  ــادة م ــي ع ــول، والت ــرائهم للأص ــوق وش ــن الس ــعار م ــروض الأس لع

تشــمل شــبكات الــري بالتنقيــط والتقنيــات الملائمــة للمحصــول الــذي 

ــدات  ــمدة والمبي ــش أو الأس ــتخدام المل ــات اس ــه، كتقني ــتتم زراعت س

ــا.  ــا ونوعً ــة كمً الملائم

، يشــرف الاستشــاري ضمــن زياراتــه الحقليــة لــكل مــزارع علــى  Ìمــن ثَــم

خطــوات الزراعــة بالطريقــة الصحيحــة، كيفيــة رص البــذور، طريقــة 

الــري، ترشــيد اســتهلاك الأســمدة المناســبة ومحاربــة الآفــات بالطــرق 

الســليمة. وتواصــل متابعتــه الميدانيــة لأشــهر حتــى موســم الحصــاد، 

والــذي يشــرف فيــه أيضًــا علــى طــرق القطــف والحصــاد بمــا يحافــظ 

علــى جــودة المحصــول ويقلــل مــن الفاقــد. بعــد قيــاس مؤشــرات 

الإنتــاج والاســتهلاك خلال الموســم، ينســق الاستشــاري مــع المزارعين 

واللجــان المجتمعيــة لليــوم الحقلــي فــي منطقتــه، وفيــه يُعــرض 

حصــاد الموســم ويشــارك المزارعيــن تجاربهــم فــي اســتخدام التقنيــات 

الحديثــة والتطبيــق العملــي لــكل مــا تعلمــوه مــن الاستشــاريين. 

غالبًــا مــا تدفــع جــودة ووفــرة الإنتــاج بالإضافــة للتكاليــف المنخفضــة 

العديــد مــن مزارعــي المنطقــة للتقليــد. 

مــع  الزراعــي  الاستشــاري  تجربــة  تنتهــي  التدخــل، لا  فتــرة  انتهــاء  رغــم 

المزارعيــن. وفــي كثيــر مــن المناطــق نســمع باســتمرار تواصــل المزارعيــن مــع 

مرشــدهم للاستشــارات، مشــاركة التجــارب وتبــادل الخبــرات. ونحقــق بذلــك 

أحــد أهدافنــا بغــرس مفهــوم أهميــة الخدمــات الاستشــارية. وهــو مــا يدفــع 

الكثيــر مــن الاستشــاريين للعمــل كمرشــدين زراعييــن، أو أنهــم يعكســون 

هــذه التجربــة فــي معرفــة الاحتياجــات الزراعيــة للســوق المحلــي والمنطقــة، 

ويبــادرون لســد هــذه الثغــرات بدخــول الســوق كمــوردي خدمــات، أو بشــراء 

الأراضــي الزراعيــة واســتصلاحها وزراعتهــا بأنفســهم.

تبنيهــم  فــي  المشــروع  أثــر  قيــاس  فينعكــس  للمزارعيــن،  بالنســبة  أمــا 

للتقنيــات الحديثــة بعــد إدراكهــم لأهميتهــا وفاعليتهــا فــي رفــع الإنتاجيــة 

وتقليــل التكاليــف (المــاء، المشــتقات النفطيــة، الأســمدة، الوقــت والجهــد). 

ــع  ــي التوس ــبة ف ــة المكتس ــف المعرف ــن بتوظي ــن المزارعي ــر م ــادر الكثي فيب

ــق تجــارب  ــة. خل ــة المتطلب ــر، وشــراء المدخــلات الزراعي لزراعــة مســاحات أكب

ــكل  ــة الملائمــة ل ــات الحديث ــم التقني ــم مفاهي ــة، وتقدي ــة ناجحــة وحي حقلي

منطقــة أو محصــول دَفَــعَ الكثيــر مــن المزارعيــن اليمنييــن للتقليــد، بــزرع 

محاصيــل جديــدة وشــراء متطلبــات زراعتهــا مــن بــذور وأســمدة وأدوات، ممــا 

ســاهم بشــكل ملحــوظ فــي تحريــك أســواق المدخــلات الزراعيــة فــي بعــض 

ــة.  المناطــق اليمني
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علــى الســواحل اليمنيــة الممتــدة لمســافة أكبــر مــن1,906  كــم، 

يواجــه العديــد مــن الصياديــن صعوبــات متعــددة أثنــاء رحــلات الصيــد. 

تشــمل مخاطــر الرحلــة غيــاب المعرفــة بإجــراءات الســلامة والتــي 

قــد تعــرض الصيــاد للخطــر، وكذلــك قطــع المســافات الطويلــة دون 

وجهــة واضحــة بحثًــا عــن الأســماك والضيــاع فــي البحــر، ممــا يزيــد مــن 

تكاليــف الوقــود ويقلــل مــن إمكانيــات بيــع الصيــد فــي الســوق فــي 

وقتــه المناســب، ينعكــس كل هــذا ســلبًا علــى دخــل الصياد، مســتوى 

ــه كالقــارب  ــى أصــول مصــدر دخل ــه مــن الحفــاظ عل معيشــته وتمكن

ــم  ــه، ث ــع هــذه الأصــول كــي يســد حاجت ــا يتوجــه لبي والمحــرك، وربم

يلجــأ للعمــل بالأجــر مــع غيــره ويتدهــور بذلــك الوضــع المعيشــي لــه 

ولأســرته. 

هنــا يبــرز دور المعــارف والخبــرات التــي يقدمهــا استشــاري الثــروة 

فــي  وتدريبــه  إعــداده  بعــد  منطقتــه.  فــي  للصياديــن  الســمكية 

المهــارات اللازمــة لإرشــاد الصياديــن، يقــدم الاستشــاري فــي الســاحل 

التدريبــات المختلفــة للصيــاد، بتعليمهــم النمــوذج الســليم لســير رحلــة 

الصيــد. ابتــداءً بإجــراءات الســلامة فــي البحــر، تفقــد المحــرك والقــارب 

 ،GPS ــات كاشــف الأســماك وال وصيانتهــم باســتمرار، اســتخدام تقني

في
الساحل

الالتــزام بمعاييــر اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة حــول العمــل فــي 

الصيــد، والتــي تحمــي التنــوع البيئــي فــي البحــار اليمنيــة.  

يشــمل إرشــاد الاستشــاري الســمكي أيضًــا تعليــم الصيــاد الأســاليب 

ــوق  ــع الس ــل م ــة التعام ــا، وكيفي ــماك ونقله ــداول الأس ــة لت الصحيح

لبيــع المنتــج الســمكي والحصــول علــى احتياجاتــه بشــكل يضمــن 

اســتمرارية عملــه ويحقــق لــه الربــح. يســتمر عمــل الاستشــاري مــع 

الصيــاد لعــدة أســابيع بعــد اســتلام المنــح الماليــة المتمثلــة فــي 

الأصــول المســاعدة علــى الانطــلاق للصيــد. وفــي رحــلات بعديــة 

يطبــق فيهــا الصيــاد بشــكل عملــي كل ما تعلمــه، يرافقه الاستشــاري 

ــل. ــاع الدخ ــي وارتف ــر الإيجاب ــرات التغيي ــاس مؤش لقي

بعــد انتهــاء التدخــل مــع الصيــاد، يغــادر التجربــة وهــو أكثــر مرونــة 

لمواجهــة تحديــات العمــل فــي البحــر، مجهــز بقــارب أو محــرك أكثــر 

فعّاليــة، قــادر علــى صيانتــه وإدارة مــوارده بحرفيــة تضمــن لــه ارتفــاع 

بحاجــة  كثيــرة  حــالات  فــي  يصبــح  وقــد  واســتدامتها.  الإنتاجيــة 

لتوظيــف آخريــن مــن ســكان منطقتــه، لمســاعدته بالصيــد والبيــع. 

يســاهم التدخــل التنمــوي أيضًــا عبــر ورش التشــبيك، بربــط الصياديــن 

الــدور  لتعزيــز  مناطقهــم  فــي  الموجــودة  الســمكية  بالجمعيــات 

التنمــوي والمجتمعــي ونشــر الوعــي بأهميتــه. 
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علــى الســواحل اليمنيــة الممتــدة لمســافة أكبــر مــن1,906  كــم، 

يواجــه العديــد مــن الصياديــن صعوبــات متعــددة أثنــاء رحــلات الصيــد. 

تشــمل مخاطــر الرحلــة غيــاب المعرفــة بإجــراءات الســلامة والتــي 

قــد تعــرض الصيــاد للخطــر، وكذلــك قطــع المســافات الطويلــة دون 

وجهــة واضحــة بحثًــا عــن الأســماك والضيــاع فــي البحــر، ممــا يزيــد مــن 

تكاليــف الوقــود ويقلــل مــن إمكانيــات بيــع الصيــد فــي الســوق فــي 

وقتــه المناســب، ينعكــس كل هــذا ســلبًا علــى دخــل الصياد، مســتوى 

ــه كالقــارب  ــى أصــول مصــدر دخل ــه مــن الحفــاظ عل معيشــته وتمكن

ــم  ــه، ث ــع هــذه الأصــول كــي يســد حاجت ــا يتوجــه لبي والمحــرك، وربم

يلجــأ للعمــل بالأجــر مــع غيــره ويتدهــور بذلــك الوضــع المعيشــي لــه 

ولأســرته. 

هنــا يبــرز دور المعــارف والخبــرات التــي يقدمهــا استشــاري الثــروة 

فــي  وتدريبــه  إعــداده  بعــد  منطقتــه.  فــي  للصياديــن  الســمكية 

المهــارات اللازمــة لإرشــاد الصياديــن، يقــدم الاستشــاري فــي الســاحل 

التدريبــات المختلفــة للصيــاد، بتعليمهــم النمــوذج الســليم لســير رحلــة 

الصيــد. ابتــداءً بإجــراءات الســلامة فــي البحــر، تفقــد المحــرك والقــارب 

 ،GPS ــات كاشــف الأســماك وال وصيانتهــم باســتمرار، اســتخدام تقني

الالتــزام بمعاييــر اتفاقيــة منظمــة العمــل الدوليــة حــول العمــل فــي 

ــة.   ــوع البيئــي فــي البحــار اليمني الصيــد، والتــي تحمــي التن

في
الـوادي

يشــمل إرشــاد الاستشــاري الســمكي أيضًــا تعليــم الصيــاد الأســاليب 

ــوق  ــع الس ــل م ــة التعام ــا، وكيفي ــماك ونقله ــداول الأس ــة لت الصحيح

لبيــع المنتــج الســمكي والحصــول علــى احتياجاتــه بشــكل يضمــن 

اســتمرارية عملــه ويحقــق لــه الربــح. يســتمر عمــل الاستشــاري مــع 

الصيــاد لعــدة أســابيع بعــد اســتلام المنــح الماليــة المتمثلــة فــي 

الأصــول المســاعدة علــى الانطــلاق للصيــد. وفــي رحــلات بعديــة 

يطبــق فيهــا الصيــاد بشــكل عملــي كل ما تعلمــه، يرافقه الاستشــاري 

ــل. ــاع الدخ ــي وارتف ــر الإيجاب ــرات التغيي ــاس مؤش لقي

بعــد انتهــاء التدخــل مــع الصيــاد، يغــادر التجربــة وهــو أكثــر مرونــة 

لمواجهــة تحديــات العمــل فــي البحــر، مجهــز بقــارب أو محــرك أكثــر 

فعّاليــة، قــادر علــى صيانتــه وإدارة مــوارده بحرفيــة تضمــن لــه ارتفــاع 

بحاجــة  كثيــرة  حــالات  فــي  يصبــح  وقــد  واســتدامتها.  الإنتاجيــة 

لتوظيــف آخريــن مــن ســكان منطقتــه، لمســاعدته بالصيــد والبيــع. 

يســاهم التدخــل التنمــوي أيضًــا عبــر ورش التشــبيك، بربــط الصياديــن 

الــدور  لتعزيــز  مناطقهــم  فــي  الموجــودة  الســمكية  بالجمعيــات 

التنمــوي والمجتمعــي ونشــر الوعــي بأهميتــه.
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تُبنــى مشــاريع القطــاع الخــاص فــي الوكالــة بشــكل أساســي علــى 

ــآت  ــلاك المنش ــح لم ــي تتي ــارية. والت ــات الاستش ــم الخدم ــدأ تقدي مب

ســواء كانــت صغيــرة، متوســطة أو أصغــر، التعــرف علــى إمكانيــات 

توســيع منشــآتهم ونقلهــا مــن مجــرد وظائــف حياتيــة يوميــة لتأميــن 

الدخــل إلــى مشــاريع اســتثمارية قابلــة للتوســع وخدمــة المجتمــع 

والاقتصــاد المحلــي. 

الاستشــاريين ذوي  علــى  الوكالــة  تبحــث  المشــاريع،  ضمــن هــذه 

المؤهــلات العلميــة في مجالات المحاســبة وإدارة الأعمــال المرتبطين 

بســوق العمــل، وممــن يمتلكــون خبــرات عمــل فــي الأنظمــة الإداريــة 

ــة بالحصــول علــى تدريــب منهــج  ــدأ رحلتهــم مــع الوكال والهيكليــة. تب

اســتمرارية الأعمــال. يتصــدر الاستشــاريون بعدهــا واجهــة الترويــج 

لمشــاريع الوكالــة فــي دعــم القطــاع الخــاص، ويســهلون الوصــول 

ــم.  ــة للدع ــآت المحتاج ــاب المنش لأصح

بعــد إقامــة الــورش التعريفيــة لأي مشــروع واختيــار المســتفيدين 

وتدريبهــم، يلعــب الاستشــاريون دورًا رئيســيًا فــي الميــدان بالنــزول 

ــتمرارية  ــط الاس ــاش خط ــا لنق ــع ملاّكه ــوس م ــآت والجل ــى المنش إل

في
السـوق

وتعديلهــا. تصبــح الخطــة واضحــة ومحــددة لنوعيــة الأصــول التــي 

تحتاجهــا المنشــأة للاســتمرار وتُقــدم لطلــب الحصــول علــى المنــح 

الماليــة التماثليــة. 

يمثــل وجــود الاستشــاري بجانــب ســيدة الأعمــال - أو رجــل الأعمــال – 

لمــدة ســنة العنصــر الرئيســي للنجــاح. فبخبرتــه العمليــة فــي الســوق، 

واطلاعــه علــى تفاصيــل المنشــآت عــن كثــب يُحــدِث الاستشــاري نقلة 

ــدأ بدارســته لوضــع المنشــأة  نوعيــة وموجهــة لمســتقبل المنشــأة. تب

واحتيــاج المنطقــة لهــا، وتنتقــل لتحليلــه فــرص الاســتثمار، ثــم نصائحــه 

ــة، وتســتمر  ــر ملائم ــار الأصــول الأكث ــاء إعــداد خطــة الدعــم واختي أثن

خــلال عمليــات النــزول إلــى الســوق وجمــع عــروض الأســعار لتفــادي 

ــه الاستشــارية  ــال. وتواصــل خدمات ــواع الاحتي ــوع مــن أن حــدوث أي ن

ــة تشــغيل الأصــول وفاعليتهــا، وقيــاس  ــة لمراقب خــلال الأشــهر التالي

مؤشــرات تحســين الإنتــاج وتوســعه. 

الخــاص،  القطــاع  فــي  لســنوات  المتتابعــة  المشــاريع  خــلال  مــن 

عــززت الوكالــة مــن مفهــوم الخدمــة الاستشــارية والدعــم الفنــي، 

ــر الهاتــف أو اللقــاءات  ــت تقتصــر علــى بعــض النصائــح عب والتــي كان

ــالاً  ــاص إقب ــاع الخ ــوق القط ــراء س ــد خب ــوم، يج ــا الي ــمية. أم ــر الرس غي

ــرات المشــاريع، ومــن  للحصــول علــى خدماتهــم حتــى بعــد انتهــاء فت

أجــل الاســتمرار فــي وضــع خطــط التوســع المســتقبلية للمنشــآت.  

أمــا بالنســبة لمالكــي ومالــكات المنشــآت، فقــد ســاهم تمكينهــم 

بالدعــم المالــي والفنــي فــي إعــادة إنعــاش الكثيــر من المنشــآت التي 

كانــت متوقفــة بســبب الوضــع الاقتصــادي المتدهــور بفعــل الصــراع. 

ــر بعــض هــذه  كمــا ســاعد تقديــم الخدمــات الاستشــارية فــي تطوي

ــف  ــدلات التوظي ــن مع ــع م ــا رف ــدة، مم ــركات رائ ــح ش ــركات لتصب الش

وســاهم فــي رفــد الســوق المحلــي بخدمــات ومنتجــات أفضــل. 



قبــل البــدء فــي مشــاريع التدريــب المهنــي يحصــل الاستشــاريون 

ــر الأعمــال، لينطلقــوا بعدهــا  علــى دورات مكثفــة فــي خطــط تطوي

إلــى محافظــات متعــددة اســتعدادًا لتنفيــذ المشــروع. 

يحصــل المســتفيدون ضمــن هــذه المشــاريع علــى تدريــب (مشــروعي 

وتســويقية  إداريــة  مهــارات  إكســابهم  يتضمــن  والــذي  الأول) 

ــة  ــة متخصص ــدورات مهني ــا ل ــون بعده ــئة. وينتقل ــاريعهم الناش لمش

لــكلٍ وفــق مهارتــه ضمــن مجــالات الخياطــة والحياكــة، الصناعــات 

الغذائيــة، النجــارة، الميكانيــك، الكهربــاء وصيانــة الهاتــف). 

يقــدم المتدربــون خطــط الاحتياجــات تحــت إشــراف استشــاري ريــادة 

ــدأ عمليــة جمــع عــروض الأســعار وتحليلهــا  الأعمــال، وبعــد قبولهــا تب

واختيــار كل مســتفيد للجــودة الأنســب والســعر الأفضــل قبــل شــراء 

الأصــول. 

ــراف  ــة بالإش ــة والتخطيطي ــرة الإداري ــب الخب ــاري صاح ــام الاستش قي

خــلال هــذه المرحلــة يعــزز مــن معارفــه وتجربتــه مــع الســوق. كمــا 

صقــل  فــي  ســاهم  المهنــي  بالســوق  الاستشــاريين  احتــكاك  أن 

في
الحـرفـة

والمهنة

التصنيــع  وآليــات  المســتخدمة  المــواد  بأنــواع  منهــم  كل  خبــرات 

مــن  الاستشــاري  ينتهــي  وبهــذا  المجــالات.  هــذه  فــي  والعمــل 

المشــروع وهــو يمتلــك قــدرًا أكبــر مــن المعــارف التــي تمكنــه مــن 

ــوق.   ــول الس ــر لدخ ــرص أكب ــه ف ــدة وتمنح ــة جدي ــارب عملي ــوض تج خ

التدخــل تجربــة  المهــن، فإنهــم يكتســبون خــلال  أمــا عــن أصحــاب 

تمكنهــم مــن الدخــول إلــى الســوق بإمكانيــات ومعرفــة أعــم وأشــمل، 

الخدمــات  تقديــم  فــي  وتوســعهم  اســتمرارهم  فرصــة  مــن  تزيــد 

والمنتجــات المنافســة، والاســتثمار فــي الفــرص الســوقية لاســتدامة 

المشــاريع  النــوع مــن  بهــذا  الســوق  رفــد  أن  الدخــل. كمــا  وتنميــة 

ــداد  ــل الإم ــن سلاس ــة ضم ــول اقتصادي ــدم حل ــة يق ــة والحرفي المهني

فــي القطاعــات الحيويــة. وكأبســط مثــال، تعــزز صاحبــات المهــن فــي 

ــد/ ــل فاق ــوم تقلي ــن مفه ــاريعهن م ــة بمش ــات الغذائي ــال الصناع مج

ــي  ــاج المحل ــلع ذات الإنت ــر الس ــي توفي ــاهمن ف ــام، ويس ــدر الطع ه

والقيمــة الغذائيــة الصحيــة.
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في
الحـرفـة

والمهنة
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في
العـمـــل

المؤسسي

ضمــن مشــاريعها فــي القطــاع الثقافــي تلعــب الوكالــة دورًا فــي 

إســناد المؤسســات وتعزيــز قدراتهــا على تنفيذ أنشــطتها ومشــاريعها 

الثقافيــة. حيــث تحصــل هــذه المؤسســات علــى تدريبــات فــي البنــاء 

المؤسســي لتأهيــل كوادرهــا علــى الإدارة الماليــة، التواصــل، المتابعة 

والتقييــم. كمــا يتــم تطويــر مهاراتهــم فــي كتابــة التقاريــر ومقترحــات 

المشــاريع، والمهــارات المؤسســية المســاعدة علــى وصولهــم لفــرص 

تضمــن اســتدامة الأنشــطة الثقافيــة ومــا توفــره مــن خيــارات عمليــة 

أمــام الفنانيــن والفنانــات الشــباب، وتمكينهــم مــن تأميــن مصــادر دخــل 

عبــر العمــل فــي الصناعــات الإبداعيــة. 

يتمثــل الدعــم الفنــي فــي المشــاريع الثقافيــة بتقديم هــذه الخبرات لـ 

13 مؤسســة ثقافيــة فــي صنعــاء، عــدن، زبيــد وحضرموت خــلال مراحل 

ــذه  ــوم ه ــاريع. لتق ــذ المش ــرة تنفي ــوال فت ــة ط ــم المتابع ــب، ث التدري

المؤسســات بدورهــا ضمــن مجالاتهــا الثقافيــة والفنيــة المتعــددة، 

وتقــدم التدريبــات الفنيــة، الإداريــة والتســويقية المتخصصــة للشــباب 

فــي قطاعــات النحــت، صناعــة الأفــلام، الموســيقى، الأناشــيد التراثيــة، 

العمــارة، وغيرهــا. 

فــي القطــاع الثقافــي، ســاهم دعــم هــذه المؤسســات واســتمرارية 

ــة  ــبه معدوم ــون ش ــكاد أن تك ــة ت ــة ثقافي ــق بيئ ــي خل ــاريعها ف مش

منــذ بــدء الحــرب. وأتــاح مســاحة لبنــاء المهــارات وتبــادل الخبــرات فــي 

المجــالات الإبداعيــة المختلفــة لأكثــر مــن 471 شــاب وشــابة، كلاً مــن 

مختلــف التخصصــات الفنيــة. كمــا ســهّل الطريــق أمــام توثيــق أكثــر مــن 

500 عنصــر تراثــي لامــادي، مــن أســاطير متوارثــة، لأســاليب معماريــة 

وأدبيــة، لأناشــيد تراثيــة. بالإضافــة للتوثيــق الفعلــي للمخطوطــات 

القرآنيــة الموجــودة فــي زبيــد. 
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وحدة 
البـحــث
وحدة 

البـحــث

تعتمــد الوكالــة فــي جميــع مشــاريعها علــى أنظمــة متابعــة وتقييــم 

لقيــاس أثــر التدخــل ومعرفــة أماكــن الخللـــ ينــدرج ضمــن ذلــك الخــرج 

بــدروس مســتفادة مــن آليــات التدخــل فــي كل مشــروع يُبنــى علــى 

 – العــام  هــذا  فــي  اللاحقــة.  المشــاريع  آليــات  تحســين  أساســها 

ــاريع –  ــم للمش ــر الدائ ــة التطوي ــة بأهمي ــان الوكال ــى إيم ــكازًا عل وارت

أخــذت الوكالــة خطــوة مهمــة فــي هــذا المســار بإنشــاء وحــدة خاصــة 

ــر.  ــث والتطوي بالبح

ــة  وقــد قامــت الوحــدة خــلال العــام 2021 بخطــوات تأسيســية هام

متمثلــة فــي إعــداد دليــل البحــث والتطويــر، وأدلــة تقييم المؤسســات، 

أعلــى  كفــاءة  يضمــن  كــي  العمــل  وتوجهــات  مؤشــرات  وتحديــد 

ــة المســتقبلية. كمــا عملــت الوحــدة علــى البــدء  فــي مشــاريع الوكال

بتفعيــل لوحــة معلومــات داخليــة ونظــام أرشــفة رقميــة متكامــل 

(Dash Board)لجميــع تدخــلات الوكالــة منــذ العــام 2005، كخطــوة 

بدايــة فــي مشــروع توفيــر بنــك معلوماتــي للقطاعــات التنمويــة فــي 

اليمــن، يســاهم فــي رفــد شــركاء التنميــة بالمؤشــرات المســاعدة 

علــى تصميــم تدخــلات تنمويــة ومشــاريع تلائــم مرحلــة التعافــي 

وإعــادة الإعمــار، وتحقــق الشــفافية المطلوبــة أمــام المجتمــع المحلــي 

ــي.  والدول

ضمــن أنشــطته، يســتعد فريــق الوحــدة أيضًــا لإجــراء دراســات جــدوى، 

منهــا  القــادم.  العــام  القيمــة ضمــن مشــاريع  ودراســات لسلاســل 

إعــداد دراســات لسلســلة القيمــة فــي محاصيــل: القمــح، البُــن، العســل 

ــاء.      والحن

ــا  ــي نيجيري ــال ف ــيدات الأعم ــه س ــن، تواج ــي اليم ــال ف ــو الح ــا ه كم

صعوبــات وتحديــات كبيــرة تحــد مــن دورهــن فــي التنميــة الاقتصادية 

منشــآت  مرونــة  تعزيــز  فــي  تمكينهــن  ويســاعد  الأعمــال.  وريــادة 

بالخدمــات  ورفدهــا  بالأســواق،  الربــط  تســهيل  الخــاص،  القطــاع 

المطلوبــة.    والمنتجــات 

نفذتــه  BRAVEWOMENوالــذي  مشــروع   مرحلتــي  نجــاح  بعــد 

ــن (2021-2018) فــي: صنعــاء، تعــز، عــدن، حضرمــوت  ــة مــا بي الوكال

وإب، والــذي تــم خلالــه تمكيــن أكثــر مــن ... ســيدة أعمــال مــن مالــكات 

مشــاريع القطــاع الخــاص ودعمهــن ماليًــا وفنيًــا. قــام فريــق المشــروع 

ــرات مــع بنــك  ــادل الخب ــة بطلــب مــن ..... بإقامــة برنامــج تب فــي الوكال

ــي  ــابهة ف ــاريع مش ــذ مش ــى لتنفي ــوة أول ــري. كخط ــة النيجي الصناع

أفريقيــا تحــت مبــادرة WiFi العالميــة لـــ... .

ــا  ــل له ــي توص ــتفادة الت ــدروس المس ــل ال ــي نق ــج ف ــاهم البرنام س

ــر  ــروع أكث ــة مش ــق تجرب ــل خل ــى أم ــن، عل ــي اليم ــروع ف ــق المش فري

ــة.  ــي المنطق ــة ف ــركاء التنمي ــدى ش ــا ل نجاحً

برنامج نقل 
الخبرات

برنامج نقل 
الخبرات
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القنبوس..
حضور النغمة

اليمنية الأصيلة

القنبــوس، أو الطربــي، آلــة موســيقية يمنيــة قديمــة تشــبه العــود. 

ــة.  ــرة العربي ــبه الجزي ــن ش ــزاء م ــي أج ــرت ف ــن وانتش ــي اليم ــت ف عُرف

ــار،  يميزهــا أنهــا مصنوعــة مــن قطعــة خشــب واحــدة، ولهــا أربعــة أوت

وشــكلها الأصلــي فريــد بقطعــة الجلــد الخضــراء المشــابهة للــون 

(الجنبيــة اليمنيــة)، كمــا تميــزت بوجــود قطعــة مــرآة صغيــرة فــي 

مقدمتهــا تُــروى عــن ســبب وجودهــا الحكايــات وتُنســج الأســاطير. 

وكغيره من عناصر التراث اليمني، كاد القنبوس أن يُنسى

 وينمحي لحنه الشجي من الذاكرة لندرة عازفيه وتوقف 

الحرفييــن عــن صناعتــه. حتــى جــاء مشــروع عــودة إلــى الســطح، الــذي 

نفذتــه إحــدى المؤسســات الثقافيــة ضمــن مشــروع ...يعمــل المشــروع 

علــى تدريــب الشــباب والشــابات الموســيقيين فــي طريقــة عــزف 

ــن  ــب الحرفيي ــة لتدري ــا. بالإضاف ــة نغامته ــم خصوصي ــة وفه ــذه الآل ه

فــي صناعتهــا، وإنتــاج 15 آلــة قنبــوس لإعــادة نشــر ثقافتــه، وإدراجــه 

فــي أعمــال فنيــة قادمــة. 
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شركاؤنا في
التنمية لعام

2021
تشير الأرقام لإنجاز المشاريع حتى 

نهاية العام 2021، وليس المخرجات 
النهائية لكل مشروع.

2401453851355 200 501 654

  

422

84

577

83 1011844949

586

مشروع تعزيز الحماية الاجتماعية 
في حالات الطوارئ ومواجهة 

فيروس كورونا
مشروع دعم سبل العيش 

المشروع الطارئ لدعم 
(FCDO) استمرارية الأعمال

مشروع دعم سبل العيش 
للمجتمعات المتضررة.

تحسين سُبل العيش 
لأصحاب الحيازات الصغيرة

مشروع دعم استمرارية 
الأعمال - قطاع السيدات

مشروع دعم سبل المعيشة 
والأمن الغذائي في اليمن 

مشروع سبل العيش للمشاريع 
المستدامة – ميرسي كروبس 

النقد مقابل العمل: 
تحسين فرص كسب 

العيش لشباب المناطق 
الحضرية في اليمن.

حضرموت
عدد الزراعة

المستفيدين

دعم تقني
ريادة الأعمال

التدريب المهني

تعز
لحج
أبين

المهرة
الثروة 

الحيوانية
الثروة 

السمكية
عدد 

المستفيدين

أبين
الضالع

لحج
عدن

الثروة 
الحيوانية

الثروة الزراعة
السمكية

عدد 
المستفيدين

حضرموت
إب
تعز
عدن

صنعاء

القطاع
الخاص

حضرموت
عدد الزراعة

المستفيدين

عدد 
المستفيدين

عدن
صنعاء

حضرموت
13

409

مؤسسة
شاب/شابة

الصناعة 
عدد الإبداعية

المستفيدين
عدد 

المستفيدين

دعم تقني
ريادة الأعمال

التدريب المهني

عدن
عدد 

المستفيدين

الغذاء مقابل 
الأصول

تعز
عدد 

المستفيدين

504 82 226196

مشروع تدريب ودعم 
المهارات المهنية 

والتجارية

لحج
صناعات
غذائية

صيانة المنسوجات
عدد 

المستفيدين



36


